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La ASOCIACION DE PADRES Y MADRES JUMILLANOS DE NINOS Y NINAS CON DISCAPACIDAD
(ASPAJUNIDE) es una asociacion sin dnimo de lucro consolidada desde 1983 que actia en Jumilla
(Murcia) y comprometida con la sociedad, en reducir la desigualdad, mejorar la salud y el
bienestar, la igualdad para todos, la inclusidon social, el trabajo accesible y el crecimiento
econdmico para crear un mundo mejor.

El alcance de los servicios ofrecidos por la asociacidon ASPAJUNIDE tiene como misién fundamental
lo “Gestion de Servicios y Programas para sus cenfros: Residencia para personas con
Discapacidad Intelectual, Centro de Dia para personas con discapacidad intelectual-fisica y
Centro de Dia para personas mayores con enfermedad de Alzheimer y otras demencias, y su
Centro de Atencién Temprana”.

La asociacién ASPAJUNIDE establece que la Politica de Calidad esté basada en crecer y
satisfacer las expectativas de las partes interesadas, mediante la profesionalidad del servicio,
alcanzando un alto nivel de eficacia en los mismos, cumpliendo la Legislacion vigente y
contando con la participacion de todos los trabajadores.

Ademds, la asociacién ASPAJUNIDE asume los siguientes principios acordes con la ISO
9001:2015:

v Se revisa y aprueba la evaluacion de riesgos de la organizacién, donde se analizan
los posibles riesgos de todos los procesos, previniendo y evitando de esta manera
desviaciones, y tomando decisiones para minimizar posibles no conformidades.

v Esta Politica es comunicada a todas las partes interesadas y entendimiento a todos
los niveles de la organizacién, y se revisa para su continua adecuacién al contexto de
la misma.

v Nos comprometemos al cumplimiento de los requisitos establecidos por la normativa
aplicable, por el cliente u otros requisitos que suscribamos y a la mejora continua de la
eficacia del Sistema de Gestidn de Calidad, proporcionando un marco de referencia
para el establecimiento y revision de nuestros objetivos, a los efectos de alcanzar mds y
mejores cotas de calidad en los servicios que se prestan a los usuarios.

v" Nos comprometemos a que todo el personal esté formado y motivado para satisfacer
las necesidades de nuestros usuarios, fomentando las sugerencias tanto de usuarios
como de trabajadores, para continuar siendo un equipo técnico altamente cualificado.

v' Ofro objetivo de esta Politica, dirigida a todos los grupos de interés, es definir y
establecer los principios y criterios que rigen las actuaciones contra el Cambio Climdatico.
Comprometiéndonos con el ahorro energético y el confrol de las emisiones
atmosféricas, asi como con una estrategia de los servicios prestados relacionada con el
desarrollo de fuentes alternativas de energia.

Para conseguir este compromiso es necesaria la colaboracion de todo el capital humano de la
asociacién ASPAJUNIDE, esta Politica contribuird a confeccionar un mejor futuro y a obtener el
reconocimiento de las partes interesadas por el alto nivel de los servicios prestados.

En Jumilla, a 27 de enero de 2026



